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REFERENCIAL CURRICULAR DE DISCIPLINA

Operacionalizacdo dos Referenciais Curriculares Nacionais previstos no Despacho n.2 6605-A/2021, de 6
de julho (PASEO, AE’s, ENEC e Perfis Profissionais/Referenciais de Competéncia, quando aplicavel)

Ano Letivo: 2021 /2022

Ano de Escolaridade: 122 (32 ano)

Tempos Letivos (50 min.): 60

DEPARTAMENTO DE Ciéncias Sociais e Humanas
SECCAO DE Filosofia
Disciplina: Comunicagao e Relag¢des Interpessoais

Curso Técnico Auxiliar de Saude
Portaria n.2 1.045/2010 de 7 de outubro
Ciclo de Formacgdo 2019/2022

ou psicoldgico .

Racional da disciplina: A Relagio de ajuda é uma relagio particularmente significativa que se instaura entre ajudado, isto é, uma pessoa que passa pela experiéncia dum problema, dum sofrimento
e que sente dificuldade em enfrentar sozinha e em encontrar os meios de os aceitar, de se adaptar ou sair destes, e um ajudante, na ocorréncia um técnico/a de satide, que em dado momento o ajuda
a encara-los e a encontrar em si préprio recursos necessarios para lhe fazer face.
E uma troca, tanto verbal como n3o-verbal que permite criar o clima de que a pessoa tem necessidade para reencontrar a sua coragem, tornar-se auténoma e evoluir para um melhor bem-estar fisico

DOMINIOS/TEMAS das AE

CONHECIMENTOS, CAPACIDADES E ATITUDES
das AE e dos Perfis Profissionais (estes em EFP)

DINAMICAS PEDAGOGICAS, COM VISTA A OPERACIONALIZACAO do Perfil
dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatoria, das Aprendizagens
Essenciais das disciplinas, da Estratégia Nacional de Educagdo para a

Cidadania e dos Perfis Profissionais (estes em EFP) - (vd. PAE 21|23 ESHM)

AREAS DE COMPETENCIAS DO

PASEO A TRABALHAR
(RETIRAR AS QUE NAO SAO EXPLICITAMENTE
TRABALHADAS NA DISCIPLINA)

Ufcd 6560 - Comunicagao
na interagcdo com o
utente, cuidador e/ou
familia

Identificar possiveis estratégias para ultrapassar
as barreiras na comunicagao e interagdo com
utente.

Identificar mitos e crengas comuns nas
populagdes migrantes e minorias étnicas em
Portugal.

Explicar que as tarefas que se integram no ambito
de intervengdo do/a Técnico/a Auxiliar de Saude
terdo de ser sempre executadas com orientagdo e
supervisao de um profissional de satde.

Explicar a importancia de demonstrar interesse e
disponibilidade na interagdo com utentes,
familiares e/ou cuidadores.

Explicar o dever de agir em fun¢do das
orientagdes do Profissional de saude.

Aplicar técnicas de comunicagdo na interagdao com
o utente, cuidador e/ou familia com alteracbes de
comportamento ou alteragdes ou perturbagdes
mentais.

Aplicar técnicas de comunicagdo na interagdao com
utentes com alteragdes sensoriais

A comunicac¢do na intera¢do com o utente, cuidador e/ou familia
A comunicagdo na interagdo com individuos em situagGes de vulnerabilidade
A comunicagdo na interagdo com individuos com alteragées de
comportamento: Agressividade: Agitagdo: Conflito
A comunicagdo na interagdo com individuos com alteragdes ou perturbagdes
mentais
A comunicagdo na interagdo com o utente com alteragdes sensoriais
A comunicagao nao verbal
Outras linguagens
Comunicagdo e Interculturalidade em saude
Barreiras interculturais na comunicagao
Mitos e factos sobre saude e (i)migracdo
A Comunicagdo e o Género em salde
A comunicagdo na interagdo com populagdes mais vulneraveis
Tarefas que em relagdo a esta tematica se encontram no ambito de
intervenc¢do do/a Técnico/a Auxiliar de Saude
Tarefas que, sob orientagdo de um profissional de salide, tem de executar
sob sua supervisdo directa
Tarefas que, sob orientagdo e supervisdao de um profissional de saude, pode
executar sozinho

Linguagens e Textos
Informagdo e Comunicagdo
Raciocinio e resolugdo de
problemas

Pensamento critico e pensamento
criativo

Relacionamento interpessoal
Desenvolvimento pessoal e
autonomia

Bem-estar, salide e ambiente
Sensibilidade estética e artistica
Saber cientifico, técnico e
tecnoldgico

Consciéncia e dominio do corpo

AVALIAGAO das aprendizagens, tal como estipulado no Referencial de Avaliagcédo da ESHM:
De acordo com o Referencial de Avaliagdo da ESHM, disponivel na Pagina com os critérios, os dominios e as rubricas acessiveis para consulta
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