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ANEXO IV DO REGULAMENTO INTERNO
REGULAMENTO DO CARTAO ELETRONICO (Cartdo SIGE — Sistema Integrado de Gestdo Escolar)

A Escola Secundaria com 3.2 Ciclo Henrique Medina (ESHM) dispGe de um Sistema Integrado de Gestdo Escolar,
adiante designado por SIGE, que entrou em funcionamento a partir de 02 de abril de 2013.

Através do SIGE, todos os elementos da comunidade escolar deixaram de manusear dinheiro nos seus
pagamentos na Escola. Todas as compras ou transacdes efetuadas ao nivel do bufete, compra de refeicGes,
papelaria, reprografia e pagamento de emolumentos na secretaria, serdo feitos através da utilizagdo do cartdo
eletrénico SIGE.

O cartdo eletrdnico é pessoal e intransmissivel, tendo impressa a foto do seu proprietario.

Em cada utilizagdo do cartdo, aparece a foto do proprietdrio no monitor, permitindo, dessa forma, comprovar a
identidade do mesmo. Quando a foto ndo corresponder a quem o apresenta, o cartdo sera retido pelo docente ou
nado docente que detetou a irregularidade, procedendo-se de imediato a averiguagao da situagao.

A instalagdo deste sistema teve como objetivo tornar a Escola um local mais seguro, mais aprazivel e mais
eficiente.

O presente regulamento aplica-se a todos os utilizadores do sistema e portadores do cartdo eletrénico da ESHM.

Art.2 1.2
Definicao
O cartdo eletrdnico SIGE é um cartdo multifungGes de leitura por proximidade, utilizado por todos os alunos,

professores, assistentes operacionais e assistentes técnicos, bem como por todos os visitantes da ESHM que
necessitem, durante a sua permanéncia na Escola, de utilizar/adquirir bens ou servigos.

Fora da Escola, mediante acesso online, quer o Encarregado de Educagdo, quer os alunos, podem consultar
informacdes gerais, classificagbes de frequéncia, assiduidade, extratos de movimentos (com a discriminagdo dos
consumos do aluno por local - refeitério, papelaria, bufete, reprografia), bem como requisitar/anular refei¢ées ou
solicitar a emissdao de documentos.

Art.2 2.2
Ambito (Principais funcionalidades)

Este cartdo permite aos seus utilizadores:

i - Ser identificados como membros da comunidade escolar;
ii. - Fazer compras e pagamentos de servigos;
iii. - Marcar refeicoes;
iv. - Consultar dados e movimentos;
V. - Acesso online, de acordo com o definido no art.2 1.2 deste regulamento, mediante a atribuicdo, pela
Escola, de credenciais de acesso.

As funcionalidades referidas nas alineas ii) e iv) serdo efetuadas nos Postos de Venda e a iii) nos Quiosques
existentes na Escola.

Art.2 3.2
Carregamentos

O carregamento poderd ser feito em moedas ou notas. Para o efeito, existem dois Quiosques com esta
funcionalidade, sendo que um (junto a Papelaria) aceita moedas e notas, e o outro (no bloco B, junto a Biblioteca),
apenas moedas.

Art.2 4.2
Pagamentos

O pagamento das compras efetuadas na Escola, bem como dos servigos, sera feito com o cartdo eletrénico SIGE.



Art.2 5.2
Aquisicdo de refeigoes

As refeicdes devem ser adquiridas nos Quiosques ou acedendo ao portal SIGE disponivel na pdagina eletrénica da
Escola (www.escolahenriquemedina.org) e utilizando as respetivas credenciais de acesso.

Uma refeigdo comprada e ndo consumida implicard, na auséncia de uma justificacdo vélida (declaragdo/atestado
médico), a apresentar nos Servicos Administrativos, o pagamento efetivo da refeicdo, decorridos 3 dias uteis:
1,68€ (escaldo A); 0,95 € (escaldo B) e 0,22 € (sem escaldo).

Podem ser adquiridas refei¢Ges até ao dia anterior ao dia do almogo. No proprio dia, é permitida a aquisicdo das
refeicdes até as 10.15h, acrescendo a taxa de multa em vigor.

Para a segunda situagdo descrita no paragrafo anterior, podera existir um limite maximo de vendas por questdes
de viabilidade do servigo.

No caso de engano na aquisicdo de refeicbes e/ou da necessidade de anulagdo de refei¢do requisitada, esta
operagdo estard disponivel, quer nos Quiosques na Escola, quer através de acesso ao portal SIGE disponivel na
pagina eletronica da Escola até as 10.15h do préprio dia.

Os alunos subsidiados que fagam a requisicdo da sua refeicdo no proprio dia ficam igualmente sujeitos a taxa de
multa em vigor.

Art.2 6.2
Consultas

As consultas de saldo e movimentos poderado ser feitos nos Quiosques situados no Polivalente, junto a Papelaria e
as escadas de acesso a Dire¢do; e no Bloco B, junto a Biblioteca.

E igualmente possivel efetuar consultas através do acesso online, mediante acesso & pagina eletrénica da Escola
(www.escolahenriquemedina.org).

Art.2 7.2
Validade

O cartdo escolar é vélido enquanto durar a permanéncia do seu utilizador na Escola.

Art.2 8.2
Saldos

Sempre que o cartdo de um utente que cessou fungdes ou deixou de frequentar a Escola apresente saldo, o seu
titular podera solicitar a devolugdo da quantia em causa no prazo maximo de um més apds a data de inicio dessa
situacdo (para facilitar a devolugdo, devem comunicar o NIB nos Servigos Administrativos). Terminado este prazo,
o utente perde o direito a devolugéo do saldo.

Art.29.2

Utilizacao
A utilizagdo do cartdo é pessoal e intransmissivel. A utilizacdo fraudulenta do cartdo poderd ser passivel de
processo disciplinar.

Art.210.2
Cartao de Identificagao

O cartdo escolar constitui o meio de identificacdo do portador como elemento da Escola, devendo ser mantido em
perfeitas condi¢BGes. Caso se verifique que um cartdo se encontra deteriorado (foto ndo visivel, nome ou nimero
nao legivel, ou chip de leitura estragado), deve o seu portador dirigir-se de imediato aos Servigos Administrativos,
a fim de proceder a sua substituicdo.

Em caso de perda ou extravio do cartdo, deve o seu titular comunicar de imediato a ocorréncia aos Servigos
Administrativos, para que o mesmo seja cancelado.
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Art.2 11.2 Substituicao
do cartdo

Quando for necessdria a emissdo de um novo cartdo por perda, extravio, deterioragdo ou qualquer outro motivo
ndo imputdvel a Escola, o custo sera suportado pelo utilizador mediante o pagamento de 5 euros.

Art.2 122 Declaragao anual de
despesas

Durante o més de janeiro de cada ano, a escola disponibiliza uma declaragdo anual de despesas, do utente do
cartdo SIGE, referente ao ano civil anterior.

Art.2 13.2
Disposigdes finais
Os casos ndo previstos nos artigos supra e as duvidas resultantes da sua aplicagdo serdo resolvidos pela Dire¢do ou
pelo Conselho Administrativo, na sequéncia da anadlise das situacbes em concreto e no respeito pelas
competéncias previstas na lei e no presente regulamento.

Aprovado em Conselho Administrativo em 12 de margo de 2013
Aprovado em Conselho Geral de 14 de margo de 2013



